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Политика в области качества 

 

НАО «Казахский Национальный медицинский университет имени С. Д. 

Асфендиярова»  (далее – Университет) имеет статус научно-исследовательского 

учебного заведения. 

Настоящая политика ориентирована на совершенствование и усиление 

конкурентоспособности казахстанского образования в области медицины и 

науки, воспитания и обучения личности нравственно-профессиональным 

ценностям. 

Политика применяется в отношении:  

1. Всех структурных подразделений; 

2. Всех лиц, действующих по поручению или от имени КазНМУ, включая 

подрядные организации и посетителей, и предназначена для реализации 

следующих приоритетных направлений:  

1) модернизация образовательной деятельности путем внедрения 

успешного передового отечественного и зарубежного опыта на основе принципа 

триединства и передовых технологий; 

2) непрерывное развитие научно-исследовательской и клинической 

деятельности; 

3) повышение качества фундаментальных и прикладных научных 

исследований; 

4) усиление международного сотрудничества с зарубежными 

университетами и научно-исследовательскими организациями;  

5) применение современных управленческих, в том числе цифровых 

технологий; 

6) продвижение Университета в международном рейтинге университетов 

и основных медицинских образовательных центров; 

7) свободный обмен информацией и идеями между сотрудниками, 

поощрение инициативы, стимулирование действий персонала по улучшению 

качества, обеспечение возможности предлагать и развивать новые идеи и 

подходы.  

8) развитие приверженности сотрудников принципам менеджмента 

качества; 

9) поддержание взаимного соответствия документированных процедур и 

бизнес-процессов Университета на основе процессного подхода; 

10) поддержание информационной открытости в отношениях с 

потребителем, развитие взаимовыгодных отношений с поставщиками и 

партнерами на принципах честности и взаимного доверия; 

11) своевременное обеспечение персонала необходимыми ресурсами для 

его деятельности. 
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Обязательства ответственных лиц НАО «КазНМУ имени  

С. Д. Асфендиярова» в области качества: 

 

Обеспечение и улучшение качества услуг и процессов входит в сферу 

деятельности членов Правления Университета, руководителей всех 

подразделений и исполнителей, участвующих в бизнес-процессах. Каждый из 

них несет ответственность за качество в пределах, установленных 

документацией системы менеджмента качества и функциональных 

обязанностей. 

Правление Университета несет ответственность за реализацию политики в 

области качества и обязуется создавать необходимые для функционирования 

системы менеджмента качества условия, выделять для этих целей 

соответствующие финансовые, технические, кадровые и иные ресурсы, 

обеспечивать их эффективное использование. 
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