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«Алгоритм распределения обязанностей и реагирования на критические коды в медицинской организации Казахстана»
	№
	Шаги
	Алгоритм действия

	1
	Изучите локальные СОПы.
	Ознакомьтесь с Паспортом безопасности и Стандартными операционными процедурами (СОП) клиники во время вводного инструктажа.

	2
	Запомните номер экстренной связи.
	Зафиксируйте внутренний короткий номер диспетчерской/поста охраны для голосового объявления кодов.

	3
	Распределите роли в группе.
	Закрепите за собой и коллегами функционал: старший группы (связь с куратором), ответственный за эвакуацию, ответственный за реанимационную аптечку/оборудование.

	4
	При «Синем коде» (Остановка сердца)
	Начните СЛР. Немедленно начните базовую сердечно-легочную реанимацию ($30:2$) и поручите передать код диспетчеру. Встретьте реанимационную бригаду.

	5
	При «Розовом коде» (Похищение ребенка)
	Перекройте выходы. Заблокируйте ближайшие лестничные пролеты и двери, контролируйте перемещение людей с крупными сумками до прибытия охраны.

	6
	При «Красном коде» (Пожар)
	Обеспечьте эвакуацию. Нажмите кнопку тревоги, задействуйте первичные средства пожаротушения (если нет угрозы жизни) и эвакуируйте пациентов по схемам без использования лифтов.

	7
	При «Белом коде» (Агрессия/Насилие)
	Соблюдайте дистанцию. Отступите на безопасное расстояние, не провоцируйте агрессора, зафиксируйте его приметы и изолируйте других пациентов до прихода службы безопасности.

	8
	При «Желтом коде» (Разлив веществ)
	Изолируйте зону. Ограничьте доступ в помещение с пролитыми медикаментами/химикатами, надейте СИЗ и проветрите зону, если это разрешено правилами.

	9
	При «Оранжевом / Черном коде» (ЧС / Бомба)
	Следуйте указаниям штаба. Не трогайте подозрительные предметы, помогите подготовить приемное отделение к массовому поступлению или организованно покиньте здание.

	10
	Зафиксируйте событие и доложите.
	После снятия кода составьте вместе с врачом-куратором отчет о происшествии (Incidence Report) для службы качества.







image1.png




