
8D10102- «Фармация» білім беру бағдарламасы бойынша 

докторантураға түсушілерге арналған «Жазбаша емтихан» блогына 

дайындық сұрақтары 

 

«Фармациядағы менеджмент және маркетинг» пәні 

 

Емтиханға дайындалуға арналған пән бөлімдері: 

 

1. Фармациядағы стратегиялық басқару, қаржылық менеджмент 

және тұрақты даму (ESG) 

Фармациядағы стратегиялық менеджмент: модельдер, құралдар және 

фармацевтикалық секторды нарықтың өзгермелі жағдайларына бейімдеу. 

Фармацевтикалық жобалардың қаржылық менеджменті және тиімділігін 

бағалау. Нарықтық және реттеушілік тәуекелдер жағдайындағы дәріхана 

желілеріне арналған дағдарыс менеджменті және дағдарысқа қарсы 

стратегиялар. Фармацевтикалық қызметтегі тұрақты дамуды басқару және ESG-

стратегиялары. 

2. Фармацевтикалық қызметтегі инновациялар, жобаларды басқару 

және цифрлық трансформация 

Фармацевтикалық ұйымдағы жобалық менеджмент: дәрілік заттарды 

әзірлеу мен нарыққа шығаруда икемді әдістерді (Agile, Scrum) қолдану. 

Фармацевтикалық көмек жүйесіндегі өзгерістер мен инновацияларды басқару. 

Фармацевтикалық ұйымдардың цифрлық трансформациясы: фармациядағы 

үлкен мәліметтерді (Big Data) басқару, автоматтандыру, жасанды интеллект 

(ЖИ). Цифрландыру және фармацевтика саласындағы мультидисциплинарлық 

командалар жағдайында адам ресурстарын басқару. 

3. Фармацевтикалық нарықтағы стратегиялық және цифрлық 

маркетинг 

Реттелетін фармацевтикалық нарық жағдайында маркетингтік 

стратегияларды әзірлеу. Фармациядағы цифрлық маркетинг: көпарналы 

коммуникациялар, маркетплейстер, CRM-жүйелері. Брендинг және 

фармацевтикалық өнімнің өмірлік циклін басқару. Фармацевтикалық қызметтегі 

маркетингтік науқандардың тиімділігін және ROI-ді бағалау. Дәрілік заттар мен 

фармацевтикалық қызметтердің маркетингіндегі этикалық, құқықтық және 

репутациялық тәуекелдер. 

4. Баға белгілеуді, логистиканы және фармацевтикалық өнім 

тұтынушыларының мінез-құлқын басқару 

Маркетингтік зерттеулер және Big Data: тұтынушылық мінез-құлықты 

талдау және дәрілік заттарға деген сұранысты болжау. Фармацевтикалық 

қызметтерді жылжытуда нейромаркетинг пен мінез-құлық экономикасын 

пайдалану. Фармацевтикалық ұйымдардың маркетингтік стратегияларындағы 

баға белгілеу және тарифтік саясат. Фармацевтикалық жеткізу тізбегіндегі 

маркетингтік логистика: өткізу арналарын оңтайландыру. 
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